Geluid controleren in Windows XP

U heeft de geluidstest uitgevoerd en merkte dat de door u ingesproken woorden niet
hoorbaar waren. In deze paragraaf gaat u na wat daar de oorzaak van kan zijn.

De eerste stap is eenvoudig. Heeft u de headset wel goed aangesloten?

Een headset heeft twee stekkertjes. Een roze voor het microfoondeel, een zwarte of
een groene voor de geluidsweergave. In de stekkertjes zijn symbolen voor een
microfoon en koptelefoon aangebracht. Dezelfde kleuren en afbeeldingen staan bij
de aansluitingen op uw pc.

EF Controleer of u de headset goed heeft aangesloten
EZ Probeer opnieuw de geluidstest van Skype
Als de test opnieuw niet is geslaagd, is er waarschijnlijk iets niet in orde met de

instellingen van uw geluidskaart. U gaat nu die instellingen controleren en waar nodig
aanpassen:
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Mogelijk zijn niet alle schermafbeeldingen hetzelfde. Dit is afhankelijk van de
apparatuur die u op uw computer heeft aangesloten. Lees in dat geval verder en kijk
of het probleem later in deze paragraaf kan worden opgelost.

© Visual Steps™ - Dit PDF-bestand hoort bij hoofdstuk 3 van de Visual Steps-titel
Handige, interessante online toepassingen voor senioren - ISBN 978 90 5905 165 2



Geluid controleren in Windows XP 3

Het venster Eigenschappen voor Geluiden en audioapparaten wordt geopend.

U schakelt eerst het vinkje in voor [ Fictagram voor het volume in het spstesmvak plastzen . Mocht u later
weer iets met de instellingen moeten doen, dan is één klik op het pictogram in het
systeemvak voldoende om het juiste venster te openen:

B Klik een vinkje voor

[ Pictogram woor het walume in het systeemvak

Eigenschappen voor Geluiden en audicappar... ﬁ §|

Y olurne Geluiden Audio Spraak Hardware

@_ﬂ Intellr] Integrated Audio

B Klik op I Geavanceerd...

Waolurmne
Laag Hoog
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[ ]Dempen
Fictogram woor het volume in het systeemvak, plaatsen
—lr- Geavanceerd... {%
In het systeemvak ziet u nu b e T
dit pictog ram _ ket de onderstaande knoppen kunt u het
volume en andere instelingen van de
luidzprekers wijzigen.

[Luidsprekewnlume...][ Geavanceerd... ]

[ k. ] [ Annuleren ] [ Toepazszen ]

U ziet het venster Hoofdvolume. U controleert eerst of het apparaat wel is
ingeschakeld:

Staat de microfoon niet in dit  |EEEEEERE

9 Opties  Help
Ve n Ste r Wee rg eg eve n . \ Hoofdvolume Wave Sh/-spnthesizer Cd-audio Lii Micrafoon Pe-luidspreker
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[ Alles dempen [ Dempen [ Dempen [ Derpen [ Derpen [ Dempen [ Dempen
Intel(r) Integrated Audio
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U ziet het venster Eigenschappen

B KIlik een rondje voor
() pfzpelen

Eigenschappen

\ Mi;-:erapparaat:| Intel[r] Intearated Audio

Yaolume aanpaszen woor

(B Sleep het schuifblok
naar beneden () Afzpelen
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B Klik een vinkje voor
[] Microtoon

Eigenschappen

Mirerapparaat: | Intellr] Integrated Audio b

“olume aanpazzen woor

@B Klik op

(%) Afzpelen

() Opremen

() Overig

D& volgende volumeregelingen weergeswern:
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>
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= Let op!

Mogelijk zijn niet alle schermafbeeldingen hetzelfde. Dit is afhankelijk van de
apparatuur die u op uw computer heeft aangesloten. Lees in dat geval verder en kijk
of het probleem later in deze paragraaf kan worden opgelost.

U ziet weer het venster Hoofdvolume:

U ziet dat er een 0, hoofiolume
| I Opties  Help
Vo umerege aar voor een Hoofdvalurne Wave Swf-synthesizer Ce-audio Liningang Mictafoon Pe-luidspreker
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Er is nog een instelling die u gaat aanpassen. Deze is verborgen onder de optie

Geavanceerde instellingen:

Opties

U ziet dat er een extra knop
aan de volumeregeling van
de microfoon is toegevoegd:

@ Klik op

i Hoofdvolume
Cpties Wa=ls]

Eigenschappen
Geavanceerde volumeregelingen
|

Afsluiten k
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Opties  Help
Hoofdvolume Wave S/-spnthesizer Cd-audio Liningang Microfoon
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U ziet het venster Geavanceerde instellingen voor Microfoon:

B KIlik een vinkje voor
[]2 Microfoorversterking

@B Klik op

Geavanceerde instellingen voor, Microfoon

regelen.

Toonregeling

Met deze instelingsn kunt u de fiinafstemming van de audioweergave

Met deze instelingen kunt u de klankkleur van de audioweergave bepalen.

Lage tonen:

Hoge tanen:

Owerige instelingen

[J1 Andere microfoon
[¥]2 Microfoonversterking

et deze instellingen kunt u andere wizigingen in de audioweergave
aanbrengen. Zie de documentatie van de hardware voor meer infarmatie.
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U ziet weer het venster li Hoofdvolume FoX

H fd I . Opties  Help
OO VO ume' Hoofdvolume Wave S/-spnthesizer Cd-audio Liningang
Ealans: Balans: Balans: Balans: Balans:
B4 B3 4 4&-F 93 9
Wolume: Volume: Wolume: Wolume: Wolume:
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Microfoon

Ealans:

B
Volume

L

[]Dempen

Geavanceerd

Pe-luidspreker

Ealans:

B 4
Yolume

L

[[] Dempen

EF Voer de geluidstest van Skype uit zoals beschreven in het boek

Hebt u nu wel iets gehoord?

EF Zoek een prettig volume door te experimenteren met verschillende

geluidsniveaus en sluit daarna het venster

Hebt u nog steeds uw stem niet gehoord?

B Zet het geluidsniveau terug naar de oorspronkelijke sterkte en sluit dit

venster

U gaat nu de opnamekant controleren. Mogelijk is de lijningang niet ingeschakeld of

staat het opnamevolume te laag:

[ Hoofdvolume

SWw-gpnthesizer Cd-audio Lijningang
v Geavanceerde eregelingen

@& Klik op &5

Afsluiten Balans: Balans: Balans:

e B b 4k 4

B Klik op Eigenschappen

Wolume: Walume: Wolume: Walume: Wolume:
L} J ] L)
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Microfoon

Balans:
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[ Dempen
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Pe-luidspreker
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B 4
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L

[JDempen

Intel(r) Integrated Audio
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U ziet het venster Eigenschappen:

B Klik een rondje voor
(") Opremen

Eigenschappen

Iirerapparaat: | [nkel)) Integrated Audio w

Yolume aanpaszen voor

() sfspelen
B Klik een vinkje voor

Opnemen
[] Micratoon =

() Owerig

[e volgende volumeregelingen weergeven:

B Klik op [] Sterec-mis .

[] Mono-mis

[ #um

[] ideo

Cd-audio

Lijningang

Microfoon w

U ziet het venster Opnameregeling:

B Klik op Ej Opnameregeling

Opties  Help

Cd-audiao Lijningang bicrofoon
Bdors: Balans: Balans
B0 9487 9 ¥ |
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Y aolume: Walume:

L
[ ] 5electeren [ ] 5electeren Selecteren
ﬁeavaqceerd

Intel(r) Integrated Audio ”@
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U ziet het venster Geavanceerde instellingen voor Microfoon:

B Klik een vinkje voor Geavanceerde instellingen voor Microfoon E|
D 1 Microfootwversterking Met deze instelingen kunt u de finafstermming wan de audioweergave
regelen.
Toonregeling

Met deze instelingen kunt u de klankkleur van de audioweergave bepalen.

Lage toner:
Hoge tonen:

Owerige instelingen

Met deze ingtelingen kunt u andere wizigingzn in de audioweergave
aanbrengen. Zie de documentatie van de hardware voor meer informatie.

';:B" KI'k Op [¥] 1 Microfoonversterking

[ 2 Andere microfoon

% Sluiten i

U ziet het venster Opnameregeling. Het venster kan worden gesloten:

@ Klik op L
Cd-audio Lijningang ticrafoomn
Balans: Balansz: Balans:
Yalume: Yaolume: Walume:
L] L
L
[ 5electeren [] 5electeren Selecteren
Intel(r) Integrated Audio
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U zie het venster Eigenschappen voor Geluiden en audioapparaten. Het kan worden
gesloten:

B Klik op k3 Eigenschappen voor Geluiden en audioappar... !'? I@

*olumne | G elyides Eudio Spraak Hardware

| _—
@9 Intel(r] Integrated Audio

Walume

@y Laag . J Hoog

[] Dempen

Pictogram wvoor het volume in het zpsteemvak plaatzen

| Geavanceerd... |

Luidzprekennztelingen

Met de onderstaande knoppen kunt u het
volume en andere instelingen van de
luidsprekers wijzigen.

llzuidsprekewnlume...][ Geavanceerd... ]

’ (1] ] [ Annuleren ] [ Toepaszen ]

U ziet het Configuratiescherm. Ook dit venster kan worden gesloten:

B Spraak, geluid en geluidsapparaten

';:B" Kllk Op =) Bestand Bewerken Beeld Favorieten Extra Help

- ) D
Qoo - © - 3| Pirmcien [ vereen

3 sprask, geluid en geluidsapparaten B Ganaar

*.,, Spraak, geluid en geluidsapparaten
B

®r~licen voor
toegankelikheidsopties

(1] Em oo e g Kies een taak...

EZ Voer de geluidstest van Skype uit zoals beschreven in het boek

Waarschijnlijk is de test nu wel geslaagd.

2R .
> HELP! Ik hoor nog steeds niets

Als u alle bovenstaande handelingen heeft uitgevoerd en de geluidstest van Skype
levert nog steeds niets op, dan is de kans groot dat uw headset of de geluidskaart
van uw pc defect is. Neem in dat geval contact op met de leverancier.
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