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Erratum Whatsapp voor de iPhone 
 
Onlangs is er een update verschenen van WhatsApp. In dit aanvullende bestand 
leest u over de belangrijkste verschillen. Sommige schermen zijn enigszins gewijzigd 
qua opmaak. De knoppen zijn dan nog wel beschikbaar, maar zien er iets anders uit 
of staan op een andere plaats in het scherm. Over het algemeen zal dit geen 
problemen opleveren bij het doorwerken van het boek, daarom worden in dit bestand 
alleen de wijzigingen aangegeven die van belang zijn voor het volgen van de 
stappen in het boek. 
 
Hoofdstuk 1 WhatsApp gebruiken 

 
 
1.1 WhatsApp downloaden en installeren 

 
Pag. 13 Als u een iPhone X, XR, XS of XS Max gebruikt, is mogelijk ingesteld 

dat Face ID (gezichtsherkenning) ter identificatie gebruikt mag worden 
bij aankopen in de App Store. Dan wordt er, nadat u op de knop 
Downloaden hebt getikt, gevraagd om tweemaal op de multifunctionele 
zijknop aan de rechterkant te drukken. Kijk dan in de camera zodat Face 
ID kan controleren of u het bent, en wordt de app geïnstalleerd. 

 
1.2 Profiel aanmaken 

 
Pag. 13 

De knop verschijnt niet meer.
 

Pag. 13 Als u voor Touch ID alleen uw wijsvinger hebt ingesteld, plaatst u uw 

wijsvinger op de Thuisknop of .
 

Pag. 16 De tekst ‘U ziet de voortgang van de download’ moet zijn ‘U ziet de 
voortgang van de installatie’.

 
Pag. 17 

In het venster : Tik op . 
 

Pag. 18 In plaats van  heet het venster 

 
Pag. 20 Mogelijk ziet u na het verifiëren van het telefoonnummer een scherm 

over het terugzetten van de chatgeschiedenis van oude WhatsApp-
gesprekken via iCloud. In dit boek wordt ervan uitgegaan dat u 
WhatsApp nog niet eerder hebt gebruikt. Tik op

 
Pag. 21 De iPhone Filmrol is niet meer zichtbaar. In plaats daarvan tikt u op 

. Deze wijziging komt u vaker tegen in dit boek. 
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Pag. 22 U ziet de melding over het uitnodigen van uw contactpersonen niet 
meer. In plaats daarvan verschijnt het scherm Chats: 

 
Ga verder bij paragraaf 1.3 Profiel wijzigen.

 
1.3 Profiel wijzigen 

 
Pag. 24 Om uw status aan te passen, tikt u bij op de huidige status.

 
Pag. 25 In plaats van Uw huidige status is: ziet u nu .

 
1.4 Een bericht typen en versturen 

 
Pag. 26 De onderdelen Meldingen en Datagebruik zijn niet zichtbaar in het 

scherm waar u op  tikt: 

 
Pag. 27 

De knop is gewijzigd in .
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Pag. 28 
De knop  is gewijzigd in . Deze wijziging komt u vaker 
tegen in dit boek. 

 
1.5 Een bericht ontvangen 

 
Pag. 29 Als u een bericht ontvangt terwijl uw iPhone ontgrendeld is, ziet u boven 

in het scherm kort een melding. Deze ziet er iets anders uit wanneer uw 
contactpersoon een profielfoto gebruikt, namelijk: 

 
Pag. 29 Als uw iPhone in de sluimerstand staat wanneer het bericht wordt 

ontvangen, hoort u een geluidssignaal en licht het scherm op. Op het 
Toegangsscherm is (een gedeelte van) het bericht te zien. Dat ziet er nu 

anders uit:  
 
1.8 Emoji gebruiken 

 
Pag. 31 Volgens de makers van WhatsApp betekenen de twee blauwe vinkjes 

 dat uw bericht gelezen is. Dat weet u natuurlijk nooit zeker. Het 
kan ook zijn dat de ontvanger alleen de chat heeft geopend, maar 
daarna werd afgeleid en uw bericht niet heeft gelezen. 

 
Pag. 34 
 

Als u voor de eerste keer tikt op de emoji met de opgestoken duim, hebt 
u meteen de mogelijkheid om een andere huidskleur te selecteren. Het 
is niet nodig om daarvoor de knop met de emoji ingedrukt te houden. 
Nadat u een nieuwe huidskleur hebt geselecteerd, is deze nieuwe 
huidskleur voor de betreffende emoji de standaard huidskleur geworden. 



4 WhatsApp voor de iPhone 

© 2019 Visual Steps™ - Dit is een erratum bij de SeniorWeb-uitgave WhatsApp voor de iPhone 

Wilt u daarna de huidskleur alsnog wijzigen, dan houdt u wel de knop 
met de emoji ingedrukt. Tik daarna op de gewenste huidskleur en .  

 
Pag. 35 
 

Afhankelijk van uw schermgrootte en tekengrootte veegt u drie keer of 
vaker van rechts naar links over de emoji om het gewenste plaatje te 
vinden. Het is ook mogelijk om meteen de groep Eten en drinken in 

beeld te brengen, tik daarvoor op .
 
1.9 Een foto meesturen 

 
Pag. 35 
 
 
 

Mogelijk ziet u nog een venster met de melding dat WhatsApp toegang 
wil tot de microfoon. Dit maakt het mogelijk om gesprekken te starten, 
gesproken berichten te versturen en video’s met geluid op te nemen. U 
tikt op de gewenste optie, bijvoorbeeld .

 
Pag. 36 

De knop ziet er nu zo uit.
 

Pag. 37 
 

 
 

De knop  ziet er nu zo  uit. 
 
Om een onderschrift toe te voegen tikt u eerst op .

 

U kunt, indien gewenst, de gemaakte foto bewerken voordat u deze 
doorstuurt. Als u een filter wilt toepassen op de foto, sleept u de foto 
omhoog over het scherm. U ziet dan onderaan diverse filters waar u uit 
kunt kiezen. Om een filter toe te passen, tikt u op het gewenste filter. 

Om terug te gaan, tikt u op . 
 
Boven in het venster ziet u een aantal knoppen:  

 de foto bijsnijden of roteren. 

 een sticker (afbeelding) of emoji toevoegen aan de foto. 

 tekst toevoegen aan de foto.
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 tekenen op de foto. 

toegepaste bewerkingen een voor een ongedaan maken 
 

Pag. 38 
Bij de knop  is het niet mogelijk om de foto toe te wijzen als 
profielfoto voor uw contactpersoon. U kunt de foto wel instellen als uw 
eigen profielfoto. 

De knop  biedt nu de mogelijkheid om de foto ook bij uw 
contactpersoon (voor iedereen) te verwijderen: 

 
Let op: dit is alleen mogelijk wanneer uw contactpersoon het bericht nog 
niet heeft geopend/gelezen (wanneer de vinkjes bij het bericht nog niet 
blauw zijn). Anders ziet u alleen de optie . 
Houd er wel rekening mee dat wanneer u de foto voor iedereen 
verwijdert, uw contactpersoon dit bericht ziet in de chat: 

 
NB: het verwijderen van een ongelezen bericht werkt alleen wanneer uw 
contactpersoon ook de nieuwste versie van WhatsApp gebruikt. 

 
1.10 Bijlagen versturen 

 
Pag. 39 

De knop  ziet er nu zo uit.
 

Pag. 39 De derde schermafbeelding op deze pagina ziet er anders uit. Boven in 
het venster ziet u een aantal nieuwe knoppen: 

 de foto bijsnijden of roteren. Na tikken op deze knop ziet u ook 
een iets ander scherm dan in de schermafbeelding onder op pagina 39. 

Met de knop  roteert u de foto. Het bijsnijden werkt nog op dezelfde 
manier als beschreven. Alleen u hoeft op pagina 40 niet meer op 

 te tikken. Met de knop  verstuurt u de bijgesneden 

foto meteen, met de knop  gaat u naar het scherm waar u 
de foto verder kunt bewerken.  

een sticker (afbeelding) of emoji toevoegen aan de foto. 
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 tekst toevoegen aan de foto. 

 tekenen op de foto. 

toegepaste bewerkingen een voor een ongedaan maken 
 

Pag. 40 
 

 
In het scherm met alle foto’s ziet u links onderaan . Een GIF-
bestand is een bewegend plaatje.  
Typ bij  een zoekterm en tik op de gewenste 
GIF. Nadat u de GIF hebt gekozen, kan deze op dezelfde manier 
bewerkt en verstuurd worden als een foto: 

 
Pag. 40 
 

 
De knop  ziet er nu zo  uit. 

In plaats van Deel document ziet u nu . 
 

Pag. 40 
 

 De knop  verschijnt niet meer. 
 
Als iCloud Drive op uw iPhone is ingeschakeld, ziet u het scherm 

, met documenten die u recent hebt geopend op uw iPhone. 

Om alle documenten en mappen te bekijken tikt u op . Als u 
tikt op een bestand, wordt het geopend. Om het te versturen tikt u 
rechtsboven op . 
 
Als iCloud Drive op uw iPhone niet is ingeschakeld ziet u het scherm 

: tik daar op . 

Tik bij  op , tik daarna links bovenaan op 
 om terug te keren naar WhatsApp.  

 
Pag. 41 
 
 

 
De knop  ziet er nu zo  uit. 

In plaats van Deel locatie ziet u nu . 
 

Pag. 42 
 
 

 

WhatsApp geeft tegenwoordig drie opties wanneer u toegang geeft tot 
uw locatie: alleen bij gebruik van de app, altijd of niet.  
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Om alleen uw huidige locatie te kunnen versturen kiest u voor 
.  

 
Om de nieuwe functie Deel live locatie te kunnen gebruiken kiest u voor 

. Bij gebruik van deze functie ziet uw contactpersoon 
welke kant u op beweegt. Wanneer u Deel live locatie start, kiest u een 
tijdsduur (15 minuten, 1 uur, 8 uur) voor het delen van uw live-locatie. 
Eerder stoppen met het delen van uw live-locatie doet u door op 

 te tikken en dit te bevestigen met 
.

 
Pag. 43 
 

 
 
 
 
 

De knop  ziet er nu zo  uit. 

In plaats van Deel contact ziet u nu . 
 
Nadat u een contactpersoon hebt geselecteerd, tikt u op  = 
om daarna de contactgegevens te kunnen delen.

 
1.12 Berichten doorsturen 

 
 

Pag. 45 

Het menu ziet er nu zo uit:  
Deze wijziging geldt voor alle locaties in het boek waar u dit menu 
oproept door uw vinger op een bericht te houden.

 
 

Pag. 46 Het is alleen mogelijk om een bericht door te sturen naar een recente 
chat of naar uw statusupdate. U ziet niet meer de optie om een 
contactpersoon te selecteren waar u nog niet mee gechat hebt.  
Nadat u de gewenste chat(s) hebt geselecteerd, tikt u rechts onderaan 
op . 
 
Aan het einde van dit erratum vindt u de paragraaf Nieuw: het plaatsen 
van een statusupdate voor meer informatie over de statusupdate.

 



8 WhatsApp voor de iPhone 

© 2019 Visual Steps™ - Dit is een erratum bij de SeniorWeb-uitgave WhatsApp voor de iPhone 

1.13 Berichten en gesprekken wissen 
 

 

Pag. 47 
In plaats van , tikt u op . 

 
 

Pag. 48 Wanneer het bericht dat u verwijdert al door uw contactpersoon 

geopend/gelezen is (2 blauwe vinkjes ) ziet u alleen de optie: 
 

 
Wanneer uw contactpersoon het bericht nog niet heeft geopend/gelezen 
en de vinkjes bij het bericht nog niet blauw zijn, ziet u twee opties: 

. 
Houd er wel rekening mee dat wanneer u de foto voor iedereen 
verwijdert, uw contactpersoon dit ziet in de chat: 

 
NB: het verwijderen van een ongelezen bericht werkt alleen wanneer uw 
contactpersoon ook de nieuwste versie van WhatsApp gebruikt. 

 
 

Pag. 48 In plaats van de knop  ziet u de knop . 
 
1.14 Zoeken in gesprekken 

 
 

Pag. 50 In het nieuwe menu tikt u op  in plaats 

van . 
 

 

Pag. 50 In plaats van de knop  ziet u de knop . 
 

 

Pag. 50 Om terug te gaan naar het gesprek, tikt u op  en vervolgens 

op . 
 

 

Pag. 50 In het scherm Chats is het zoekvak meteen zichtbaar. 
 
1.15 Groepsgesprek maken en verlaten/verwijderen 

 
 

Pag. 54 
In plaats van op , tikt u op , . 
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1.16 Bellen met WhatsApp 
 

Pag. 55 
Naast de knop om een spraakoproep  te doen staat er ook een 

knop  om een video-oproep te doen. Bij een spraakoproep hoort u 
elkaar alleen en bij een video-oproep hoort en ziet u elkaar. In het boek 
wordt een spraakoproep gekozen. Videobellen werkt op vergelijkbare 
wijze.

 
Pag. 56 

De knop  ziet er nu zo uit . 

De knop ziet er nu zo uit .
 

Pag. 57 Het is nu wel mogelijk om een WhatsApp-gesprek rechtstreeks te 
beantwoorden wanneer uw iPhone in de sluimerstand staat. Hiervoor 

sleept u het schuifje naar rechts: 
 
 
1.17 Verzendlijsten 

 
Pag. 58 

In plaats van , tikt u twee maal op . 
 
1.19 Tips 

 
Pag. 61 Als u al een bestaande foto als profielfoto hebt ingesteld tikt u op 

, , , . Daarna volgt u 
de stappen zoals beschreven in de Tip.

 
Pag. 61 Om de foto toe te voegen, tikt u eerst nog op 

 
Pag. 61 

De knop  wordt niet meer getoond 
wanneer u een document probeert te delen. 
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Als iCloud Drive op uw iPhone niet is ingeschakeld ziet u het scherm 

: tik daar op .  

Tik bij  op , tik daarna links bovenaan op 
 om terug te keren naar WhatsApp.

 
Pag. 64 Nadat u het gesprek hebt geselecteerd waarmee u het webadres wilt 

delen: tik op .
 

Pag. 65 De tip Favorieten kunt u niet meer uitvoeren na de update. Deze optie is 
verwijderd uit WhatsApp.

 
Pag. 67 In plaats van de knop  ziet u de knop . 

De optie staat bovenaan, onder het 
zoekvak. Mogelijk moet u eerst even omlaag slepen over het scherm als 
u de optie Gearchiveerde chats niet ziet.

 
 
Hoofstuk 2 Instellingen, beveiliging en meer 

 
2.1 Profielfoto wijzigen 

 
Pag. 76 

In plaats van , tikt u op , .
 
2.2 Meldingen instellen 

 
Pag. 76 In plaats van tikken op Aangepaste melding tikt u op 

. Daarna kunt u direct de beltoon en/of het 

berichtgeluid instellen. Daarna tikt u twee keer op . 
 
2.3 Wie kan wat zien? 

 
Pag. 77 Ter verduidelijking: met  wordt bedoeld: iedereen die uw 

telefoonnummer in zijn/haar contactenlijst heeft opgeslagen, in plaats 
van ‘iedereen die uw telefoonnummer heeft’.

 
2.4 Dataverbruik 

 
Pag. 78 

De knop  ziet er nu zo  
uit. 
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De knop  ziet er nu zo  uit. 
 

 
 

Pag. 79 De knop  ziet er nu zo 
uit.

 
2.5 Onbekende afzender 

 
Pag. 79 Ook als ze niet in uw contactenlijst staan, is het voor WhatsApp-

gebruikers die uw telefoonnummer in hun contactenlijst hebben 
opgeslagen mogelijk om u een bericht te sturen. 

 
2.7 Back-up maken van gesprekken 

 
Pag. 84 U zet als volgt mobiele data uit voor iCloud Drive. U opent de app 

Instellingen. Vervolgens tikt u op . Tik bij 

op . 

 
2.10 Tips 

 
Pag. 89 In de nieuwste versie van WhatsApp wijzigt ook de lettergrootte van de 

instellingen wanneer u de tekengrootte van de iPhone aanpast. 
 

Pag. 90 In plaats van op tikt u op .
 

Pag. 91 
De knop  ziet er nu zo  uit. 

 
Pag. 92 In plaats van Bewaar ontv. media ziet u nu . 

 
Pag. 93 

In de nieuwste versie van WhatsApp ontbreekt de knop . Als u 
een bestaand contactpersoon wilt blokkeren, doet u dat vanuit het 
scherm Contactinformatie. Dat opent u door in het gesprek bovenaan op 
de naam van de contactpersoon te tikken.  
Tik in het scherm Contactinformatie op  en 
bevestig met .

 
Pag. 94 Als u een bestaand contactpersoon hebt geblokkeerd, ziet u de naam en 

profielfoto. Bij een geblokkeerde onbekende afzender die niet in uw 
contactenlijst staat, ziet u alleen het telefoonnummer. 
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Bijlage A: Hoe doe ik dat ook alweer? 
 

Pag. 95 1. iPhone uit sluimerstand halen: bij de iPhone X, XR, XS of XS Max 
ontbreekt de Thuisknop. In dat geval tikt u op het scherm of drukt u op 
de multifunctionele zijknop en veegt u omhoog vanaf de onderkant van 
het scherm. 

 
Pag. 95 5. WhatsApp sluiten: bij de iPhone X, XR, XS of XS Max ontbreekt de 

Thuisknop. In dat geval veegt u vanaf de streep onderaan op het 
scherm omhoog tot halverwege het scherm. Veeg daarna de app die u 
wilt sluiten omhoog.

 
Nieuw: het plaatsen van een statusupdate 

 
Een statusupdate is een foto of video die u kunt plaatsen in WhatsApp om anderen 
te laten weten wat u bezighoudt. U plaatst een statusupdate zo. Onder in het scherm: 
 

 Tik op  
 

 Tik op  
 
U ziet het venster dat u al gezien had in paragraaf 1.9 Een foto meesturen: 
 
In dit voorbeeld wordt een 
foto gemaakt: 
 
Eventueel kunt u instellingen 
maken voor de flitser, de 
camera van de andere zijde 
van de telefoon gebruiken of 
een al bestaande foto kiezen: 
 

 Tik op  
 
Als u een video wilt maken, 
houdt u deze knop ingedrukt. 
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Indien gewenst voegt u nog een sticker, emoji, tekst of tekening aan de foto toe of 
snijdt u de afbeelding bij via de knoppen rechtsboven in het scherm. 
 
In dit voorbeeld wordt alleen een onderschrift aan de foto toegevoegd: 
 

 Tik in het tekstvak 
 

 Typ de gewenste tekst 
 

 Tik op  
 
 

 
 
U ziet de statusupdate: 
 
 

 
 
De statusupdate is geplaatst. Uw contactpersonen zullen deze update nu zien bij hun 
statusupdates.  
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U ziet de statusupdate: 
 
 

 
 
U kunt ook aangeven wie de statusupdates mag zien: 
 

 Tik op  
 
 

 
 
De verschillende opties worden getoond. Desgewenst selecteert u wie de 
statusupdate mag zien. 
 

 Tik op de gewenste 
optie 

 
 Selecteer, indien 

nodig, de gewenste 
contactpersonen 

 
Anders: 
 

 Tik op  
 

 
De statusupdate wordt na 24 uur automatisch weer verwijderd. Als u dat voor die tijd 
zelf weer wilt doen: 
 

 Tik op het 
statusbericht 
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 Sleep van rechts naar 
links over de 
statusupdate 

 
 Tik op  

 
 
Er wordt om een bevestiging gevraagd.  
 

 Tik op  
 
 

 
 
De status is verwijderd. Om terug te gaan naar het chatvenster: 
 

 Tik onder in het scherm op 
 
U ziet weer de gesprekken die u eerder hebt gevoerd. 


