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Voorwoord

Beste lezers en lezeressen,

In dit cahier leert u hoe u een boek kunt bestellen bij de webwinkel van
Visual Steps. Met deze handige bestelservice bestelt u vanuit uw luie
stoel thuis ieder boek dat u wilt hebben. Gemak dient de mens!

De bestelprocedure is eenvoudig. Ook het betalen van uw bestelling
gaat gemakkelijk. U kunt bij het afrekenen kiezen uit betaling met
IDEAL of betalen via een eenmalige machting voor incasso.

Na afronden van uw bestelling wordt het pakketje binnen vijf werkdagen
bij u thuis afgeleverd.

Wij wensen u veel plezier toe met onze boeken,
Studio Visual Steps

P.S.
Alle opmerkingen en suggesties over dit boek zijn van harte welkom.
Het e-mailadres is: info@visualsteps.nl

Alle boeken van Visual Steps zijn volgens dezelfde methode
geschreven: stap voor stap instructies met schermafbeeldingen.

Een overzicht van alle boeken vindt u op www.visualsteps.nl

Op die website kunt u zich ook met enkele muisklikken online
aanmelden voor de gratis Visual Steps Nieuwsbrief die per e-mail
wordt verspreid.

In deze Nieuwsbrief ontvangt u ongeveer twee keer per maand
informatie over:

- de nieuwste titels en eerder verschenen boeken;

- speciale aanbiedingen en kortingsacties.

Als abonnee van de Nieuwsbrief heeft u toegang tot de gratis cahiers
op de webpagina www.visualsteps.nl/gratis en de tips op
www.visualsteps.nl/tips



Introductie Visual Step

Met Visual Steps-handleidingen en -boeken heeft u de beste
instructies voor het leren werken met de computer te pakken. U zult
waarschijnlijk nergens ter wereld een betere ondersteuning vinden bij
uw kennismaking met de computer, internet, Windows en andere
computerprogramma’s.

Kenmerken van de Visual Steps-boeken:

e Begrijpelijke inhoud
In ieder boek wordt rekening gehouden met de wensen, kennis en
vaardigheden van beginnende of iets gevorderde
computergebruikers.

e Duidelijke structuur
leder boek is opgezet als een complete cursus, die u stap voor
stap zonder moeite kunt volgen.

e Schermafbeelding van iedere stap
U werkt aan de hand van eenvoudige instructies en
schermafbeeldingen. U ziet direct welke handeling u moet
uitvoeren.

e Direct aan de slag
U legt het boek naast uw toetsenbord en voert de handelingen
direct uit op uw eigen computer.

e Uitvoering
De teksten zijn opgemaakt in een flink formaat letter. Ook als het
boek naast uw toetsenbord ligt, is het goed leesbaar.

Kortom, dit zijn handleidingen waarvan ik verwacht dat ze voor u een
uitstekende leidraad zullen zijn.

dr. H. van der Meij

Faculteit Toegepaste Onderwijskunde (afdeling Instructie-
technologie) van de Universiteit Twente

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.



Wat heeft u nodig?

U heeft een computer met Windows 7, Windows Vista of Windows XP en een
werkende internetverbinding nodig.

Hoe werkt u met dit cahier?

Dit cahier is geschreven volgens de Visual Steps™-methode. U legt het cahier naast
uw computer en voert alle opdrachten direct uit op uw computer. Door de duidelijke
instructies en de vele schermafbeeldingen weet u precies wat u moet doen.

In dit Visual Steps™-cahier ziet u verschillende tekens. Die betekenen het volgende:

Handelingen
Dit zijn de tekens die een handeling aangeven:

De muis geeft aan dat u iets met de muis moet doen.

Het toetsenbord betekent dat u iets moet typen op het toetsenbord.

= De hand geeft aan dat u hier iets anders moet doen, bijvoorbeeld de
computer aanzetten, of een reeds bekende handeling uitvoeren.

Naast deze handelingen wordt op sommige momenten extra hulp gegeven om met
succes dit cahier door te werken.

Hulp
Extra hulp vindt u bij deze tekens:

“ De pijl waarschuwt u voor iets.

% Bij de pleister vindt u hulp bij veelgemaakte fouten.

9&71 Weet u niet meer hoe u een handeling uitvoert? Dan kunt u dit met behulp
van het cijfer achter deze voetstapjes opzoeken achter in het cahier in de
bijlage Hoe doe ik dat ook alweer?

U kunt in dit cahier ook veel algemene informatie en tips vinden. Deze informatie
staat in aparte kaders.

Extra informatie
De kaders zijn aangeduid met de volgende tekentjes:

Bij het boekje krijgt u extra achtergrondinformatie die u op uw gemak kunt
doorlezen. Deze extra informatie is echter niet noodzakelijk om het cahier
door te kunnen werken.

@ Bij een lamp vindt u een extra tip.

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.



De schermafbeeldingen

De schermafbeeldingen in dit cahier zijn bedoeld om aan te geven op welke knop,
map, bestand of hyperlink u precies moet klikken op uw beeldscherm. In de
vetgedrukte instructie ziet u het uitgeknipte vensteronderdeel waarop u moet klikken.
Met de zwarte lijn wordt aangegeven waar dit onderdeel zich bevindt in het venster
op uw beeldscherm. U zult begrijpen dat de informatie in de kleine
schermafbeeldingen in het cahier niet altijd leesbaar is. Dat is ook niet nodig. U ziet
immers het venster dat in het cahier is afgebeeld op groot formaat op uw eigen
beeldscherm.

Hier ziet u een voorbeeld van zo'n instructie plus het uitgeknipte vensteronderdeel
waar u op moet klikken. De zwarte lijn geeft aan waar dit vensteronderdeel zich
bevindt op uw beeldscherm:

> Klik op % B W LW S
Q-u-- = b Bibliotheken » Afbeelingen b w | #3 | Zoewen in Afbesis 2
Disvoorstelling  Branden  Nieuwe map = L]
Afbeﬂdmgen
F
« ] Bibliotheken * }T‘
Voorbeelden van 7
afbeeldingen of s i €
\/ W Metwerk
._‘. 1 item
In sommige gevallen wordt in de schermafbeelding een deel van het venster
getoond. Hier ziet u daarvan een voorbeeld:
Linksboven in het venster:
P — -

. | > Blbllotheken|>|Afbee|d|ngen »
& Klik op IO\

- - niseren ~ D met Diavoorstelling Branden Nieuwe map

Bibliotheken J _
4 . Favorieten Afbeeldmgen
B Bureaublad Bevat 2 locaties

Het is dus nadrukkelijk niet de bedoeling dat u de informatie in de
schermafbeeldingen in het cahier gaat lezen. Gebruik de schermafbeeldingen in het
cahier altijd in samenhang met wat u op groot formaat op uw eigen
computerbeeldscherm ziet.

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.



Online bestellen en betalen bij
www.visualsteps.nl

In dit cahier leert u hoe u een boek kunt bestellen bij de webwinkel van Visual Steps.
Met deze handige bestelservice bestelt u vanuit uw luie stoel thuis ieder boek dat u
wilt hebben. Gemak dient de mens!

De bestelprocedure is eenvoudig. Ook het betalen van uw bestelling gaat
gemakkelijk. U kunt bij het afrekenen kiezen uit betaling met iDEAL of betalen via
een eenmalige machting voor incasso.

Na afronden van uw bestelling wordt het pakketje binnen vijf werkdagen bij u thuis
afgeleverd.

Als u voor de eerste keer een product bestelt, moet u zich eenmalig registreren bij
Visual Steps. Daarna kunt u een of meer boeken gaan bestellen op de website.

Heeft u het boek gevonden dat u wilt hebben? Dan klikt u op de Bestelknop die bij
het boek staat. De bestelling afronden gaat in vier opeenvolgende stappen:

Stap 1 Aanmelden als geregistreerde klant met uw gebruikersnaam en wachtwoord
en uw bestelling controleren in het besteloverzicht.

Stap 2 Uw bestelling goedkeuren en, indien nodig, uw gegevens aanpassen.

Stap 3 Akkoord gaan met de leveringsvoorwaarden, de bestelling definitief plaatsen
en de betaalmethode kiezen (iDEAL of eenmailge machtiging voor incasso). Bij de
keuze iDEAL wordt u via een beveiligde internetverbinding doorgestuurd naar het
internetbankierprogramma van uw bank waar u de betaling kunt afronden. Daarna
keert u terug naar de webwinkel.

Stap 4 De bestelling is afgerond.

U ontvangt per e-mail de bevestiging van uw bestelling. De bestelling wordt binnen
vijf werkdagen thuis afgeleverd.

S Let op!

U kunt alleen een bestelling bij de webwinkel van Visual Steps plaatsen als u in
Nederland woont. Woont u in Belgié of in een ander land? Dan kunt u de Visual
Steps-boeken online bestellen bij de webwinkel www.bol.com.

S Let op!

De schermafbeeldingen in dit cahier zijn gemaakt op een Windows 7-pc. Dit maakt
voor de uit te voeren handelingen niets uit.

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.




9
De Visual Steps website

U kunt als volgt naar de website van Visual Steps gaan:

P Start Internet Explorer %71

» Klik in de adresbalk P B e
\/ ..!- \«'\'::':HEEI.W:-N_‘.M. . Rnte o=~ = o~ Pagia~ Iu-e-'q".q'. R T

= Typ:

www.visualsteps.nl

1050 g o
80Tl St

"y

Enter -

E= pruk op

U ziet de website van Visual
Steps.

GRATIS CARIERS

3 Nasisgiduen MINI-ENQUETE

Wraag vas de dag

@ Inteenet | Beveiligde moduar: mgeschaeid e %100 -

U kunt eerst even de informatie over de bestelservice bekijken:

Links in het venster: e e iy - o h__ 0 e
[+ [ ——— - # | X o B
; Favone ten B awe . = 8] et Sice -
a 2| Welkom t) de bestetiervice van Visea -8~ * Paginaw Bewligng v Gvae @
& Klik op : T, v I
00k . e .
Alles over het bestellen L o B mEmatiid  s—

Hier kunt u lezen dat het
bestellen begint met
registreren.

i o s LI Besteler e Shi @ Internet | Bevilge modut mgeschakeid v S00% -

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.



10

Reqgistreren

Als u voor de eerste keer een product bestelt, moet u zich eenmalig registreren bij
Visual Steps. U vult dan uw gegevens in en kiest zelf een wachtwoord. U ontvangt
direct een e-mail met daarin uw gebruikersnaam en uw wachtwoord. Deze
combinatie heeft u nodig bij het bestellen. Met deze registratie wordt voorkomen dat
andere mensen onder uw naam producten kunnen bestellen.

Na uw registratie zijn uw gegevens bekend bij Visual Steps. U hoeft uw gegevens
dus maar een keer in te voeren. Registreren gaat als volgt:

Q Tip

Al geregistreerd
Als u al geregistreerd bent bij Visual Steps kunt u verder gaan met paragraaf Een
product bestellen op pagina 13.

Rechtsboven in het venster: |7 oo e pae
B Klik op e
» :
tﬂl} Reqgistreren
In dit venster kunt u uw e ) =
gegevens typen: P -8
S| Mosuve itant - vl hier ww Qegevent in L9 = B~ Pegi v By~ Eia > i~
10 jasr . _.-, A———
Aanhef ,'.oM’ o EEmAta B

I Selecteer bij
de gewenste aanhef —

Hieuwe Kant - vul hier uw gegevens in

Voorletters *

J Typ bij uw

voorletters ———————_

2| Typ bij Achternaam * uw
achternaam

i Mo

@ Intermet | Beveibigde modn: mgeschakeid v S0 v

“ Let op!

=5

De vakjes met een rood sterretje zijn verplicht. Bijvoorbeeld: #chternaam

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.
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U kunt de rest van het formulier invullen door het schuifblok te gebruiken:

CP  Sleep het schuifblok |
(een stukje) omlaag —__

= Typ alle gegevens

> Klik op Meld aan!

@ Tip

Juiste adressering

De gegevens die u in dit venster invult worden precies zo overgenomen op de
adressticker en de factuur. Wilt u daarom voor een juiste en nette adressering
hoofdletters gebruiken waar dit nodig is? Controleer ook of u niet uw huisnummer
bent vergeten.

S Let op!

Wanneer u uw bestelling wilt betalen door middel van een eenmalige machtiging, is

het voor nu handig om bij Bankrekeningnummer ,\y hankrekeningnummer te typen.

S Let op!

' U moet uw e-mailadres helemaal correct typen, dus zonder spaties.

U krijgt een e-mail met een bevestiging toegestuurd met uw gebruikersnaam en
wachtwoord. U kunt het venster van Internet Explorer nu minimaliseren om uw e-mail
te controleren:

Rechtsboven in het venster:

> Klik op E \

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.
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Uw wachtwoord ontvangen?

U gaat uw e-mail controleren:
I~ Start uw e-mailprogramma

Uw e-mail wordt opgehaald. In dit voorbeeld wordt het e-mailprogramma Windows
Live Mail gebruikt. Dat kan bij u natuurlijk een ander programma zijn.

I~ Controleer of er een e — — _
e-ma”bencht |S Hieuw Beantwoorden  Allen beantwoorden  Doorstwen  Toevoegen aan agenda  Verwijderen i
ontvangen van
bestelservice@visualsteps.nl

bestelservice@visualsteps.nl

bestelservice@visualsteps.nl U\N W’aChtWOOrd

Uw wachtwoord

Taw. DhrV Steps

“ Let op!

Als u niet direct een e-mailbericht van Visual Steps ontvangt, heeft u misschien een
typefout gemaakt in uw e-mailadres. Probeer later nogmaals uw e-mail te
ontvangen. Heeft u nog steeds geen e-mailbericht ontvangen, registreert u zich dan
opnieuw.

C® Dubbelklik op het - "oswnk'm WinafmsmeMQ.l .
e-mailbericht e :

bestelservice@visualsteps.nl
Contacipersoon toevoeger

bestelservice@visualsteps.nl " .
ey Uw wachtwoord

143

In het e-mailbericht wordt uw | e —— =
. Beantwoorden  Allen beantwoorden  Doorsturen  Toevoegen aan agenda  Verwijderen L o~ o =
gebruikersnaam en
bestelservice@visualsteps.nl
wachtwoord vermeld:
Uw wachtwoord
II% B eW aal’ d |t T.awv. DhrV Steps
e-mai | b eric h t Uw gebruikersnaam voor de bestelservice van Visual Steps is en uw wachtwoord is:

M et d eze com b | natle krljgt u Bewaar uw gegevens goed, u heeft ze nodig als u een volgende keer bestelt bij Visual Steps.
toegang tot de bestelservice.

Met vriendelijke groet,

Visual Steps

P~ Sluit uw e-mailprogramma

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.
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Een product bestellen

=" Open weer het venster van Internet Explorer

U kunt een boek bestellen door het eerst in uw winkelwagentje te plaatsen. In dit
voorbeeld gaat u een Basisgids over fotobewerking bestellen. U hoeft de bestelling
natuurlijk niet af te ronden. Het gaat nu alleen om het oefenen.

1 1 o 79 Vit St - O W Brocdt Seies, boren van Addn Stuur - Winoe ket Explorer [
Links in het venster: B T =
Favoraten 2] = - 8w -
& | Vil Sheps - cversicht van product & =B = 2 op = Pagnav Beeigng > B @

@ Klik op s S
Productoverzicht it e« R [ | - o
@ Klik op .
= T

o ones ~
i ,'l
Basisgidsen - .ll a
Rechts in het venster: e e i &= =
Faveraten -] b - Bw -
F t c | Overzicht van de serie Basisgidsen = B = & op = fagnaw fewigng> Exmv =
. o[0's
@ K“k Op IUJ\_\Mr :..,
o m Eﬂ [‘.’E E S
H 1 A L] T Coorrzichl van e simie Bauagestan - Windcws Isterne Explones I
U ziet de titels die over foto’s e T con
gaan. In dit voorbeeld wilt u ——— - = :
. . a_ Qg o | Coverricht van de serie Bausgidsen =B = 2 op = Pagnav Beeigng > B @
Basisgids Digitale - e 5

fotobewerking met Picasa
bestellen:

B Klik bij het gewenste | e .

Ebestel)

boek op \

i Bastiids Adobe Poteshen Eements
seschibt pve varsie § en 81

Fotobewerking
it P v saaltip et i 206 Aacton = add W Internet | Bevedigae modus: ngesthakeid kL T

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.
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Q Tip

Bestelknop

U kunt vanaf elke webpagina het gewenste boek bestellen. De bestelknop

=)

is telkens bij elke titel zichtbaar.

U ziet dat het boek aan uw
winkelwagentje is
toegevoeqd:

N

Wanneer u een product uit
uw winkelwagentje wilt
verwijderen:

& Klik op ﬂTﬂ \

Wanneer u meer producten
wilt bestellen:

& Klik op

‘ Om verder te winkelen, klik hier ‘

b

B U wickpluagen. beiteien by
Gl e

Fascoazen

o - Winczen Irtemet Exploner

2]

2| Lw winkeswagen. bestefien b Vissal “
s y
“. - - :J Leren worken met Windows 77
1A Visual Mens o

.................. B SR

w winketwagen

.....

......

Gareed

@ beterraet | Beveiigre modur mgest

i -
.Ji L 2w
G = E] = = o ~ Pagina~ Bewsiiging > Extra~ i~
1

|||||

]

Bent u klaar met bestellen, dan kunt u de bestelling in uw winkelwagentje afrekenen:

B Klik op

Om af te rekenen, klik hier

9 L wekptwager. besteBen by Visust Steps - Windcns timel Exciorer =
[« 18 tepant . * o o
Fitvorssten ] - Bw
B¢ v winkebwagen. bestetien tn] Visal 5 -8 - W = Pagnaw Sewdiging > Exma v I
" -
I'U‘J\I‘\Mﬁ ‘.::? Leren werken met Windows 77 &
gy U5l HEDS .o -

@ beterraet | Beveiigre modur mgest

]

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.
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Eerst moet u inloggen met behulp van uw gebruikersnaam en uw wachtwoord.
Uw gebruikersnaam is uw e-mailadres:

Typ bij
Typ het e-mailadres: uw

e-mailadres /.

Typ bij
Typ uw wachtwoord: |,y

wachtwoord —m

P Klik op ga verder

8 Logn - Wiskaws eterw ]
Il ¥ h hy 3 L b=
Fitvorssten -] 8w
togin 5 -8 - me v Pagnaw Bewediging> Exta i
iy L EREEEA -
we? !iflidl Neps - 3 o

............................

Windows 7
@ terat | Bevedire modur mqesthaketd

% HELP! Een foutmelding

Als uw gebruikersnaam en/of wachtwoord niet goed ingevuld zijn, ziet u een

foutmelding:

B Klik op Qse tervo)

==~ Controleer het
e-mailbericht dat u

heeft ontvangen van
bestelservice@visualsteps.nl

& Login fout - Windows Insemet Explorer
| bt v ndualieps nl

avorieten

met 5 Visual Steps

» gaat het probleemloos

U bent in stap 2 van het
bestelproces:

B Sleep het schuifblok
omlaag

=" Controleer uw
gegevens

U kunt, indien nodig, uw, '
gegevens wijzigen: /
Wanneer alles klopt:

> Klik op

ga verder met afrekenen

Vissal Steps-methode  Viswal Steps voor bedrijven en ZZP  Docentes en opleidingen  English
Login fout, probeer het nog eens.
L T — w——— =
(] X[ B
Favors! en 2] 8w
I wirESwaGED N = Pagina = Beveliging = Enma = i)

.....

B Intermet | Beveitgde modur ingeschakeld

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.
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Afrekenen via iDEAL

U komt nu bij stap 3 in het bestelproces. Hier plaatst u uw bestelling en kiest u de
betaalwijze. Bij Visual Steps kunt u betalen via iDEAL of een eenmalige machtiging.

“ Let op!

Als u deze paragrafen heeft gevolgd om te oefenen, stopt u hier. Lees de volgende
paragrafen alleen door.

Wilt u de bestelling daadwerkelijk bevestigen, dan gaat u als volgt te werk:

U moet akkoord gaan met de e e
voorwaarden:
- B #p v Paginaw Beveigeg v Ewaw @
(> Klik een vinkje ¥ bij ./ I
Vink het vakje aan om akkoord te gaan m dingen | ®
Indien u niet akkoord gaat, kan de bestelli || (K
K IIIIII Stap 3 - Uw bestelling plaatsen
Wanneer u de bestelling wilt - EEEEE—— o e Es
plaatsen:
B Klik op
Betaalwijze kiezen
gl
% HELP! Ik wil niet bestellen
Als u de bestelling toch niet wilt plaatsen:
A A a 8 U wretwage, besbeiler () Vsl S - Windaws Idernet Explorer e -
Links in het venster: OO N
m & “?ww ..... bt Visuad . B~ E) -3 - ey b~ b @
i 10 paan Lo :
@ Kllk Op ...‘-,-‘3-\\%(' {z Loren worken met Windows 77 .._:
''''' Stap 3 - Uw besteling plaatsen

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.
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Vanaf hier kunt u lezen hoe u betaalt met IDEAL. Als u liever betaalt met eenmalige
machtiging, kunt u verder gaan met paragraaf Afrekenen door middel van een
eenmalige machtiging op pagina 20.

Betalen met

T U snekrtwagen Detesen f Yisust St - Wnaoan lremel Exssormn

U ziet een venster met een
bevestiging van de transactie:

P Klik bij Kiesuwbank op

Bevestiging van de transactie

Gl & o [ -
Facoaten ] )

£ Lhw winiseswagen. bestefien bi] Visaal -8~ W~ Paging = Bewliging = Extra = (=

10 jan W

8, M Z :f Lerin werkso mat WindGws 77 .

@ sl Siens e
| LAl MEPS B
Tyl
"""
Stap 3 - Uw besteling plaatsen
Tl Prip ntal Satiled aal
S, 40
N
.......
ST —
hake "\ 100%
T Bewr g van o st - Wirdows lntemet Exgrore -
(<l T — 3 % 1l D
; #avoneten ;B - @
B Revertigitng vam de franuscte ~B - = Pagina v Beveliging = Baa v i

Totaalbedrag : 3540 LR

‘ Oedbernmmmes

Baqumstigie : VISUAL STIPS 1LV,

w

Klik op de naam van

uw bank \

Let op: in dit voorbeeld wordt
de Rabobank gekozen. Biju
kan dit natuurlijk een andere
bank zijn.

> Klik op
Ga verder

i

‘ s werdnr™ am bij s hank met IDEAL te batalen.

@ It | Bevesgde moces ingecrakeid * 100%
T Bevrligeg van e Faniache - Wdows Interme Exgioree I ———
3(3‘)- T T ——— 3 (™ oo
; Favcosten " )
+ &8 Bevemgng van _ = Windows Live Hotm, b - Pagina = Beesiiging = Extra = I

Bevastiging van de transactie

Dedernummes -

Totaslhodrag : 25,40 EUR
Togumatigde : VISUAL STLPS B.Y.

Kt sy bank en kil op "Ga werder™ om bij e bark mt EAL te betaben,
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U ziet de betaalpagina van de | fwes ienemieen irdon et o
betreffende bank. In dit & ()= 3 tewps metslencabobanknide/asi.im?Abs-Pac=ideide ol &0 > Rabobank Nederand I | 5[ 47 [ X
voorbeeld ziet u de iig Favorieten | e @) Aanbevolen websites v €8] Web Sice gale |
betaalpagina van de i a8

R abO ban k . :' 5 Sl Meeft u nag geen Raba Intemetbankiarent

oréng sanyraasen. Sluit dsarna dit scherm vis "Annuleren
0905 {lokanl tarief).

Let op: bij u kan dit natuurlijk e
een andere bank en duS een 1. \’:l|’h!lr!hﬂl'|lllﬂllllllllllﬂrvdll uw bankpas in
andere betaalprocedure zijn.

] Typ blj Rekeningnummer
uw rekeningnummer \___

] Typ bij Fasnummer uw
pasnummer \/

PL" Volg de instructies in
het venster

cader versehijol

Typ blj Signeercode de

signeercode ™

> Klikop  Betalen .

@ Internet | Beveiligde modus: ingeschakeld

U Zlet dit Venster: b ] Fl.a:mmnkl- Internetbankieren - Windows Internat Explorer .
&3 ()= | 3] nttps/vetatenrabobankce/asloanim * 3 RabobankNededand [. | | +» [ x|/ &
Favorieten | Aanbevolen websites &8 | Web Slice-galerie ~

Als u een betaalbevestiging
wilt ontvangen:

& | Rabobank - Intemetbankieren - Ea =

. . g 0q & Betalen met iDEAL

B Klik een vinkje ¥ bij .
Stuur de betaalbevestigir U heort boranta

Klik ap "Ga Verder”

] Typ uw e-mailadres \

sluit dit venster niet af |

e betaling g .
VISUAL STEPS BY

/

€ 25,40

& Klik op Ga verder

Stuwr de betaalbevestiging naar mign e-mailadres

Ga \fzrdu[ Afdrukken
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U ziet een venster met de ;
mededeling dat u heeft |
betaald. Binnen enkele
seconden keert u
automatisch terug naar de

website van Visual Steps.
Als dat niet gebeurt:

& Klik op
[ Terug naar webwinkel

w

@ Tip

8 Bevestigen van de Easiache - Windo

(18

U heaft bataald.

Butalingsreforsntio 3I¥910785

= T

/

Andere bank

Bankiert u bij een andere bank dan het voorbeeld in dit cahier? Op webpagina
www.ideal.nl/demo/dut-NL/index.html hebben de ontwikkelaars van iDEAL een
online demonstratie van de stappen van alle deelnemende banken klaargezet.

Handig om even te bekijken.

Heeft u besteld, dan ziet u de
laatste stap. De
orderbevestiging:

& Klik op
Terug naar de homepage

4

Gie & o buaseps : - & 4| X |l

-

"y

Steps-methnd P —

e ] Vinua -
e o ERFAFEA

U keert weer terug naar de beginpagina van de website van Visual Steps. Het
bestelproces is hiermee afgesloten. Ondertussen heeft u per e-mail een

orderbevestiging ontvangen:

I~ Start uw e-mailprogramma

B Open het e-mailbericht van bestelservice@visualsteps.nl {%72

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.
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—IE=

U ziet de orderbevestiging: b oy e e -

Beantwoorden  Allen beantwoorden  Doorsturen  Toevoegen aan agenda  Verwijderen ® - @

bestelservice@visualsteps.nl

Uw bestelling bij Visual Steps

Visual Steps BV.
Postbus 70
1420 AB Uithoom

T.av. Dhr Steps

Ordernummer:
Factuurmummer:

Omschrijving Aantal Subtotaal
Basisgids Digitale fotobewerking met Picasa 1 €2295

Totaalprijs: €2295

Dit bedrag is inclusief 6% BTW: € 1,30
Dit bedrag is inclusief 19% BTW: € 0,00

Q Tip

E-mail bewaren
Bewaar de orderbevestiging goed. U heeft deze nodig als u vragen heeft over uw
bestelling.

S Let op!

Als u geen orderbevestiging per e-mail ontvangt, is uw bestelling niet bij Visual
Steps aangekomen. In dat geval moet u de bestelprocedure opnieuw uitvoeren.

Na het ontvangen van de orderbevestiging wordt de bestelling binnen enkele
werkdagen door de postbode bij u thuis afgeleverd.

Afrekenen door middel van een eenmalige machtiging

Wanneer u uw rekeningnummer al in het begin van het bestelproces heeft ingevuld,
kunt u het volgende doen in stap 3:

B Klik op Incasso

Stap 1 - Uw bestelling plaatsen

........

Gereea G imerniet | Bevesigae modhs ingeschakeid v Rl -

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.
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U ziet de orderbevestiging:

> Klik op
Terug naar de homepage

4

B U mreketungen. Desnesen b Visuat Steqs - Wingcen e Expiorer e e
"3\ et rp —— ) 4 | X || b dey Bi=
[ Favcraten 2] - B we

B U winkewagen. bestrfien ty] Visal Lo~ B) = = op - fagna= Sewigng> Eomv @~

10 = ) Prp——

- S
ke o EREEE
oy VIS NEPS - L
Visasl Stapa-meibeds  Viseal S| wbr bedrijven em FEP  Docentes cn opleidinges  Laglish

Stap 4 - Orderbevestiging

Wanneer u uw bankrekeningnu

mmer niet heeft ingevuld, ziet u daarvan een melding:

> Klik op MEL

Mogelijk ziet u dit venster:

B KIlik, indien nodig, op
Ja

) U e cptger. etesen by isus! St - Windows rmet Exsionr R

g_- S| btps. — -8 wp | 2 1) g B =
[ Favcraten 2] - B we

¢ Uw winkebwagen. bestetien ) Vissal 5w B - g v ragnav Beviging~ B @

Wiveal Steps-meihodn  Viswal Steps wenr budrijven o IIF  Gocenten en opleidinges  Esglish
Stap 3 - Uw besteling plaatsen

e [ r— pr—

caa,40

LET O i) kouze DAL gobrik
Terug naa watrakel
T

| Windows 7

Gereed @ ternet | Beveiigde modut. ingeschakeld

-

Beveiligingswaarschuwing

% Wilt u alleen de inhoud van de webpagina weergeven die via een
= beveiligde verbinding is verzonden?

Deze webpagina bevatinhoud die niet via een beveiligde HT TPS-verbinding wordt
verzonden. Ditkan gevolgen hebben voor de beveiliging van de gehele webpagina.

Ly

Nee

EZD Typ bij

Bankrekeningnummer uw

bankrekeningnummerL

& Klik op |_WiZig

B Wing uw gegevens - Windcws Inmnet Exgiorer -
Gl e Tp— PV ETY [T ke
Favcresen ) v -
5= B) ~ = g - Pagna= Beeigng = Exaw =

£ Wikeig ww pegevens

0 " ) = M
I‘ s Ngs Py men 8o Visual Steps -
..l;,,- Lione wm: gaat het probleemloos :
ff -
sl i) [ St e vee vl v 1 i g1 i

Wijzig uw negevens
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22

& Klik op

klik_hier om verder te gaan me

& Klik op

ga verder met afrekenen

L

N

9 Wiizig uw gegevens - Windows Intemet Explocer

OO~ -

1 Favorieten

AW VESUAIStEpsNl w2

i 4| X || o) Bing
5 £5) Anbevolen websites

S Wijzig uw gegevens

Visual Staps voor bedrijven on 229

U moet akkoord gaan met de
voorwaarden:

Docenten en opleidingen Emglish
9 U vrortegen - Warniger Internet Eplorer =
t’;@- & o [—— M P -
{ Favoreten | iy B - @ -
25U witketoagen B o» Bl -2 dp v Pagrav Seveiigege Bane P
g mat €39 w B
cam
N
o M i biee
0 L rkrtmagen. Do b Venuat ST - Wansas beternet Eorer =)
G 2 v e massepsnionc FIEDR 5~
¢ Favoreten | i B - @) =
2| U witketwagen, bestetlen b Visial S or Bl - 2 oo Pagnav Bewligig e Duav i

(> Klik een vinkje ¥ bij

Vink het vakje aan om akkoord te gaan m
Indien u niet akkoord gaat, kan de bestelli

Wanneer u de bestelling wilt K
plaatsen:

B Klik op

#

Betaalwijze kiezen

10 “w.ﬁ :}, d

=
==
&

matheds  Wisual Staps

Docenton on spinidinges  English
Gtag 1 220
P Rawtad Subtutaal
€ 35,40

metps ferorm weuialstrpe al/checkmut_sdeal pep factian s b

& Klik op Incasso

& | U winkebwagen. Destedien bij Vil

W

1@ Intemet | Beveipde moder ingescraield - w08 -

o B mtips o sisstriepe lichecs

o

; Favoraten

w B

TR

W v Pagnaw Seesgngv B e

10 jaan "
WO BT deren werken met Windows 72 &
ol Vsl Stems - 2
Visual Stups-matheds  Visssl Steps veor budrijven an IIF  Docenten ex spleidingss  Esglish

i G e
Stap 3 - Uw besteling plaatsen
et [ETRy— Subtotast
Ford8 s 1
v i
Tutaalprijs x50

Ut qeegavens:

@ Internet | Beseilgde modur ingeschakeid
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U ziet de orderbevestiging: = e
B Klik op T
Terug naar de homepage =
U keert weer terug naar de beginpagina van de website van Visual Steps. Het
bestelproces is hiermee afgesloten. Ondertussen heeft u per e-mail een
orderbevestiging ontvangen:
I" Start uw e-mailprogramma
BS Open het e-mailbericht van bestelservice@visualsteps.nl 5%72
U ziet de orderbevestiging: el
Beantwoorden  Allen beantwoorden  Doorsturen  Toevoegen aan agenda  Verwijderen L o~ o‘
bestelservice @visualsteps.nl
Uw bestelling bij Visual Steps
Visual Steps BV.
Postbus 70
1420 AB Uithoom
T.av. Dhr Steps
Ordernummer:
Factuurnummer:
Omschrijving Aantal Subtotaal
Basisgids Digitale fotobewerking met Picasa 1 €2295
Totaalprijs: €2295
Dit bedrag is inclusief 6% BTW: € 1,30
Dit bedrag is inclusief 19% BTW: € 0,00

@ Tip

E-mail bewaren
Bewaar de orderbevestiging goed. U heeft deze nodig als u vragen heeft over uw
bestelling.

“ Let op!

Als u geen orderbevestiging per e-mail ontvangt, is uw bestelling niet bij Visual
Steps aangekomen. In dat geval moet u de bestelprocedure opnieuw uitvoeren.

Na het ontvangen van de orderbevestiging wordt de bestelling binnen enkele
werkdagen door de postbode bij u thuis afgeleverd.
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Q Tip

Meer hulp of uitleg
Wanneer u meer hulp of uitleg wilt over het bestellen:

8 Welkem by e Deviebimne van Visus! Saep BY - Windows bternet Explorm L -

G -

& Klik op =
Alles over het bestellen L .‘,ll'M’ A o i
B Klik op 1

ga naar onze Bestelinformatie

4

Links in het venster:

':;....,-ﬁmn.,. :
L

GRATIS CAMIERS

Bestustiers

Q Tip
Snel bestellen

Weet u de titel van het boek al dat u wilt bestellen? Dan kunt u als volgt de volledige
fondslijst van Visual Steps zien:

Vensat Smpt - Wi Infeinet Expicrer ]

Links in het venster: e

> ik op 2R

Bij het betreffende boek:

£ )

& Klik op =

it porvrw vissalstepa L4t o i « TG ACon  adkt @ Irtermat | Beveiigrs modus: mgeschakeld = % 00% -
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Q Tip

De inhoud van uw winkelwagentje
U kunt op ieder moment zien welke producten in uw winkelwagentje geplaats zijn:

Rechtsboven in het venster: 7o == = g
Favoraten 2] )
@ Klik op .'.--.m-.-mw.o_m :—un-.—«l:-,vu' ~B - - =;:-n. Bewrl --u_ Exraw =
U jann
\42’ Uw winkelwagen \ ..'..:_.-'J.\:’rp ,'.{: Leren worken met Windows *_,
T

Q Tip
Gegevens wijzigen
Wilt u iets wijzigen aan uw gegevens, dan kunt u dit als volgt doen bij de tweede
stap van het bestelproces:
& Klik op Klik dan hier. g b %o e

-8B Sl ok i ety = .+ [7]
1 W= o
oty
Q Tip
Een boek zoeken
U kunt op deze manier snel een boek vinden:
Links in het venster: pa B o
Fawceeten -] v
B¢ | Zowwen op de Visaal Steps websty 5 -8 - m v Pagna v Bevelging > Exm v i)

B Klik op
Zoeken op de site —

Hier kunt u kiezen voor het
zoeken op titel, trefwoord of
ISBN-nummer:

Typ een titel,
trefwoord of

GRATIS CARIERS

Bestuetars

@ bcermet | Bervesi e modur gesthakesd
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Hoe doe ik dat ook alweer?

: N . .0
In dit cahier zijn opdrachten voorzien van voetstapjes: o&X
In deze bijlage zoekt u aan de hand van het cijfer op hoe u een handeling uitvoert.

0

0571 Internet Explorer starten
.-' .-I-._:III

 "w W 7 stant

Al

® Klik op > Alle programma’s

® Klik op

[/
® Klik op € Internet Explorer

%72 E-mail openen
® Dubbelklik op het bericht

©2010 Visual Steps™ - www.visualsteps.nl. Dit cahier is een gratis uitgave van Visual Steps.



